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● 督导动态 

2022 年上学期 1-12 周督导听评课情况 

为坚持督导听课100%全覆盖，无死角进行督导，校、院二级督导采

取推门随机听课、跟踪听课与重点听课相结合，跟踪、指导教师成长，

从督导评课系统导出1-12周听评课信息来看:  

1、有3个学院的督导及时上传了听评课信息 

序号 学院（独立教研室） 听评课条数 备注 

 马克思主义学院 27  

1 物流工程学院 16  

2 物流商学院 6  

2、教师教学质量整体情况良好  

从上传的督导听评课情况看，听课平均分89分，其中90分以上的站

45.5%，80-90分占51.5%，80分以下站3%，见图1。 

 

图1 校外兼职教师听课评分情况 

3、大部分教师教学态度认真 、教学准备充分、教学目标明确、

重难点突出、教学效果好、课堂氛围活跃，见图2 
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图2 教师听课评价情况 

4、存在的问题 

也有极少数教师教学方法较单一，教学经验比较缺乏，教学方法比

较呆板，基本以教师讲授为主，课堂上学生参与的环节很少，师生之间

缺少必要的交流和互动，课堂氛围比较沉闷，教学效果欠佳，师态随意

散漫；希望此类教师管控师态，采取灵活多样的教学方法与手段，鼓励

多数学生都能参与到课堂教学中来，充分调动同学们英语学习的积极性，

不断提升教学效果。 

质量诊改与督导办 

2022年6月1日 
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2022 年上学期 9-12 周教学督导小结 

按照本年度督导工作计划安排，2022年上学期第 9-12周，学校督

导委员会继续实施了“校、院联合督导”教学巡查、督导听课评课等常

规教学督导，开展了重点项目督导、一月一次的领导干部听课评课、指

导教师集体备课-听课-评课教师教学能力提升专项工程。 

一、基本情况 

1.每日学校督导委员会联合教务处、二级学院对教学效果、教室设

备使用等情况进行巡查。 

2. 全校教学秩序良好，绝大多数教师教学态度端正、教学准备比

较充分，按时上下课，教学过程比较规范。 

3.教室、实训场所的卫生情况良好，学设备运行正常。 

4.与校党委班子一起深入课堂听课，对教师的教学态度、专业素养

及教学实施情况总体评价较好，了解师生在教学工作中的需求和问题。 

5.深入参与就业创业指导教研室、国继合作与继续教育学院集体备

课—听评课活动，并对教师教学进行了针对性的指导，物流商学院、物

流管理学院组织开展了集体备课。 

6.有序推进重点项目督查，建立月督查台账。  

二、不足及问题反馈 

1.部分课堂有提前下课现象，学生第一节课迟到现象还时有发生。 

2.部分教师课堂学生睡觉、看手机的现象较严重。 

3.个别教师的教学规范有待加强，上课未及时关注学生。 

4.实训室 6S管理有待加强，下课后桌椅归位、断电关机不到位。 

5.部分教室卫生不够整洁，教学楼楼梯卫生打扫不干净。 
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湖南现代物流职业技术学院 

2022 年上学期 5 月份领导干部深入课堂听课安排表 

为强化教学管理、提高课堂教学质量，实现领导干部及时了解教师备课授课情况、课堂教与学情况、师生在教学工作中的需求和问

题，与师生一起共同探讨提高教学质量、推动教学创新的思路和方法。根据《湖南现代物流职业技术学院领导干部听课制度》（湘物院

教[2016]3号）和领导干部指导教学提质量工程要求，现将5月份领导干部深入课堂听课安排如下。 

2022年上学期5月份领导干部深入课堂听课人员分组表 

备注:1.请加*号的听课人员负责检查教学资料。 

2.请听课人员听课后将听评课情况上传教务系统——教学评价中，将《教师课堂教学质量评价表》交至质量诊改与督导办备存。 

质量诊改与督导办 

2022年5月24日

序号 任教教师 课程名称 上课地点 听课班级 
班级

人数 
听课时间 听课人 

1 龚芳 网络营销实训 
教610(10机房) 

电商2004班 42 
第14周周四第3节 

龙吟、梁飞* 

2 李孟卿 快递运营实训 
科301(物流规划仿真室) 

快运2002班 35 
第14周周四第3节 邓德艾、肖帅* 

3 潘朝晖 体育与健康② 
 

体育艺术馆 企业物流2103 40 第14周周四第3节 周务农、龚全安* 

4 吴利 会计岗位核心技能实训 
科503(国际贸易实训室) 

会计2002班 46 
第14周周四第3节 胡昌建、段圣贤* 

5 刘威 体育与健康② 体育艺术馆 电商2104 32 第14周周四第3节 彭六生、龙麟* 

6 邹志贤 C#物联网应用开发课程实训 
科504(无线传感器网络实训室) 

物网2001班 24 
第14周周四第3节 严若红、米志强* 

7 易灿 专业实训②企业经营沙盘实训 
物实605(电商物流实训室) 

商务管理2102 40 
第14周周四第3节 陈建华、钟静* 

8 刘洁 跨境电商运营与管理 
科402(语音室4、跨境电子商务

综合实训室) 
商务英语2004 38 第14周周四第3节 夏红球、黄永松* 

9 花开太 冷链物流技术与装备 教409(投影48) 冷链2001班 30 第14周周四第3节 肖勇、沈鹏* 

10 刘宁 网页设计与制作 教607(4机房) 电商2002班 43 第14周周四第3节 张志湘、谢小艳* 
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● 质量诊改 

学生参与 共筑质量——质量诊改与督导办召开教学质量监控工作

推进会 

为强化教学质量监控工作，推进学院多元参与的教学质量监控体系

顺利运行，充分发挥学生参与教学质量监控管理的积极性和主动性，5

月17日下午，质量诊改与督导办在办公楼08召开0年学习部参与教学质

量监控管理工作推进会。质量诊改与督导办主任梁飞、质量诊改与督导

办干事徐娟，校（院）学习部部长、副部长参加了本次会议。会议由梁

飞主持。 

 

会上，校学生会学习部同学针对前期如何开展工作、取得的工作成

效、下一步工作计划以及工作建议四个方面进行汇报。从汇报情况来看，

校学生会学习部同学以高度的主人翁积极参与到学校的教学质量监控工

作，如通过召开全体学习委员会议、随机抽取同学开展调研、日常教学

巡查、深入课堂听课等方式深入了解学生在学习生活中的问题及困难；

针对发现的教学设施设备异常、早晚自习学生学习态度不够认真等问题，
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校学生会学习部同学各尽所能以帮助大学生端正学习态度；针对发现的

旷课较多等严重问题，学习部同学积极反馈、上报问题。通过学习部同

学的共同努力，学生的学习态度逐渐端正，学习氛围日渐浓厚，良好地

教风、学风逐步形成，这充分说明了同学们既善于思考又勤于干事，展

现了新时代大学生的朝气和担当。 

徐娟在肯定学习部学生工作的基础上，对前一阶段学习部同学参与

教学质量监控管理工作的情况进行总结，肯定了校学生会学习部同学在

教学管理中发挥的桥梁和纽带作用，并对校学生会学习部同学提出了工

作建议，一是要充分发挥榜样作用，充分发挥教风、校风、学风建设方

面发挥了“桥梁”与“纽带”作用；二是要高度重视，对参与学校教学

质量监控工作思想认识要“深”，反馈信息的过程是一个对教学过程监

督、督导的过程，要认真对待，不做表面文章。三是反馈信息要“真

实”、要“具体”，要“及时”，信息的渠道要“通畅”、班级学习委

员——校学生会之间的沟通衔接要到位。 

梁飞从如何学习、如何做一名优秀的学生、如何做一名学习部干部

与大家深入交流和谈心。他高度肯定了学习部学生的前一阶段工作，指

出学习部学生思想认识有高度、工作开展有效度、汇报总结有深度。针

对学生如何更好地参与教学质量监控工作，梁飞指出：一是要发掘学生

心目中的榜样和标兵，宣传优秀学生心中的优秀典型；二是工作要聚焦、

要抓主要问题、关键问题，每个阶段聚焦一个关键问题，深度解决一个

问题；三是培养学习的兴趣和动力，激发内驱力，注重德智体美劳全面

发展。最后，梁飞鼓励学习部学生继续做好老师与学生之间的“传感

器”，为营造良好的学风教风提供了助推力。 
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校督导团深入指导教师集体备课 

 校督导深入集体备课成果展示公开课 

为提高老师的教学能力、提升课堂教学效果，国际合作与继续教育

学院持续推进集体备课—听评课活动，不断打磨课堂教学质量，继3月4

日德语教研室潘宇星老师在教学楼110教室上了第一堂德语课程集体备

课后公开课后，5月18日上午，德语教研室谢新泉老师在教学楼111教室

上了第二堂德语课程集体备课成果展公开课，学校督导团专家钟静、谢

小艳、龚全安，张志湘，物流工程学院院长、国际学院现代物流管理专

业（中外合作办学）专业带头人杜丽茶，国际学院院长蒋兴君、党支部

书记马娜及国际学院全体教师到场听课。 

 

校督导与国际院全体教师听课现场 

本次课程以课程思政为备课主线，主讲内容为工作与职业，除了教

材要求的语言知识点，更侧重于教授学生用德语书写德语简历和求职信，

培养同学们的就业意识，职业道德、劳动精神等。课后，督导专家及领

导进行了现场评课。专家团认为，本次集体备课后的公开课，教学设计

良好，将当前热点与语言知识点进行了紧密结合，教学过程流畅，学生
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参与度高，较好融入了课程思政元素。同时，专家建议德语教学中德课

程思政可以更自然，要做到“润物细无声”，语言知识可以进一步与现

代物流管理专业知识有机结合，体现服务专业教学。国际学院职教周师

生系列教学活动的开展，全面提高了学生技能，提升了教师教学能力和

水平。 

 专家把脉指导，促发展求突破——校督导深入参与国继院集体备课活动 

为进一步开拓教学思路，有效提高教学质量，5月10日，就业与创

新创业指导教研室在物流宾馆07会议室组织学期中期集体备课会。会议

由教研室主任刘淑一主持，校专职督导龚全安、张志湘、谢小艳及教研

室各授课老师参加了本次集体备课。 

 

此次集体备课主要围绕《创新创业基础》授课过程中的重难点问题

以及教研室精品课程建设展开。刘淑一介绍了近两年来教研室课程教学

总体情况，对教材选定、教学内容课时分配、课件制作及考核方式和重

点等进行了详细说明，并就教研室目前面临的问题提出思考，指出要开

展精品课程建设、打造稳定师资队伍、培养名师名学生。只有做好了课
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程建设，才能孵化更多项目，助力创新创业建设。 

刘淑一强调，开设创新创业基础课程的意义，旨在通过创新创业基

础知识的普及，培养学生创新创业的意识，激发学生创新创业的热情。

教研室会继续努力，鼓励引导更多学生投身创业实践，推动我校创新创

业工作更上台阶。 

  



10 
 

物流商学院市场营销教研室、商贸教研室开展在线集体备课活动 

为更好地开展人才培养，提升整体教学水平，物流商学院组织开展

了一系列集体备课活动。0年4月1日晚，市场营销教研室联合商贸教研

室，就专业核心课程《商务谈判与沟通》在腾讯会议进行在线集体备课

活动。首先，何艳君、谢重娜、刘佳敏三位任课老师就授课计划安排、

教学重难点以及思政教学点发表了各自观点及实施设想。市场营销教研

室李炫林老师和商贸教研室张小桃老师、赖霞红老师都给予了深入细致

的点评，同时也对以此课程参加今年教师教学能力比赛的团队提出了宝

贵意见。 

 

集体备课线上会议现场 

0年4月13日晚，市场营销教研室再次在腾讯会议开展线上集体备课

研讨活动，会议以研讨《消费者行为分析与实务》中的教学设计与重难

点、考核标准展开。在线集体备课教研活动中，主备课人肖晓琳老师全

方位介绍了《消费者行为分析与实务》课程的教学设计、课程重难点、

思政点融入及考核标准；市场营销教研室李炫林老师、熊英老师与易灿
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老师就课程重难点、思政点融入及考核标准展开了深入地探讨，并纷纷

发表了自己的意见。 

通过开展不同形式的集体备课，加深了老师们对课程的理解和认识，

拓展了教学的方法与思路，增强了教学团队之间的凝聚力。物流商学院

将进一步深化“三教改革”，继续进行丰富的集体备课活动。 
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物流管理学院国际物流教研室开展集体备课教研活动 

为迎接本学期的第一堂课，马克思主义学院全体教师提前进行了集

体备课。1月6日上午，马克思主义学院在物流培训大楼01集体备课室召

开了新学期第一次《毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论》课

集体备课会，集体备课由马院院长赵翾主持，马克思主义学院全体教师

参加了此次集体备课。为更好地适应人才培养方案和新形势下“三教改

革”对课程改革的要求，物流管理学院围绕“聚焦模块化教学改革”，

探寻集体备课新思路。3月9日下午，国际物流教研室率先开展了以《国

际货运代理实务》课程模块化改革为主题的线上集体备课活动。 

 

本次集体备课教研活动重点围绕《国际货运代理实务》课程模块化

教学改革方案的设计展开。教研活动中，课程主要参与人彭茜薇老师全

方位介绍了《国际货运代理实务》课程模块化教学初步改革方案及实施

设想；课程负责人马红萍老师围绕通关流程的内容进行了详细的分析和

讲解；符蓉老师和朱莎莎老师紧紧围绕会议主题分别发表了自己的意见。

最后，课程组成员就方案具体内容展开了探讨，形成了较为科学完整的
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《国际货运代理实务》课程模块化教学改革方案。 

通过本次模块化教学改革集体备课,每位教师充分认识到课程改革

的重要意义。物管学院将持续推广以“模块化教学改革”为指导的集体

备课活动，全面提升各教研室在课程改革方面的成效。 
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示范引领 提升质量——2022 年上学期青年教师公开示范课展示 

为了探索新教法改革，提高教学质量，学校教务处在5月19日至5月

27日举办了全校公开课。 

物工学院电子信息工程技术专业教师卢灿于5月19日第一节课在物

实206教室对《PLC技术》进行公开授课，学校数位教师前往教室听课。

卢灿围绕“物料分拣控制系统”的编程设计操作展开教学，利用PLC仿

真系统带领学生展开实际操作。在教学过程中，教师演示后，学生按小

组进行实操，教师现场开展针对性指导，并在操作后进行小组展示，小

组互评并指出问题。 

在第一轮操作后，教师发布全新练习任务，由学生自主实践。完成

后由教师进行现场点评。 

 

卢灿老师授课现场 

卢灿老师通过理论与实践相结合，实现了教学做一体，教师在课程

中不断提出精益求精的要求，引导学生树立良好的操作规范，达到了一

定的教学效果。 

物流人文学院商务英语专业教师张亚明于5月23日下午2点在教113
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公开授课，授课课程为《跨境电商运营与管理》，这节公开课属于课程

实训模块。首先以实训小组的作业进行课堂导入，引出产品图片优化内

容且详细讲解产品图片要求、产品图片的细节处理、图片优化的技术创

新，再到定制产品标题、产品标题中常见的错误及产品标题的优化技巧

等。针对本课堂的重点内容产品标题，张老师让学生们根据刚刚所学内

容进行现场讨论并写出各小组的产品标题，选取两小组为代表上台进行

展示和讲解，期间学生们开展了积极讨论，小组成员争先恐后上台，使

得教学课堂氛围热烈。 

 

张亚明老师授课现场 

张亚明老师课前教学准备充分，教学单元设计合理且结合“职教云”

平台授课，使用多种教学手段达到了良好的教学效果。 

马克思主义学院韩姝娉老师于5月27日第3节课在教学楼314进行公

开授课，课程为《毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论》，授

课内容围绕文化自信这条主线展开。首先老师以互动的方式让同学们通

过抢答来了解博物馆，再播放视频“跟着总书记一起打卡”博物馆，加

深同学们关于传统文化的认同感，从而引出什么是文化自信。紧接着通
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过小组讨论，让同学们深刻理解为什么要坚定文化自信，原因在于文化

是一个国家、一个民族的灵魂，文化自信事关国运兴衰、事关文化安全、

事关民族精神独立。最后，教师运用信息化手段让学生们通过课堂派进

行话题讨论，理解文化自信的底气来源于中华优秀传统文化、革命文化

和社会主义先进文化。 

 
韩姝娉老师授课现场 

韩姝娉老师采用丰富多彩的教学方法与手段，充分发挥了学生的主

体性，教学气氛活跃，教学效果较好。 

此次公开课活动在全校教师之间创造出了热烈的交流、合作、学习

的氛围，有助于教师们提升教学能力与素养。 
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● 典型案例 

疫情封校别紧张，看场电影来舒畅 

0 年 4 月 9 日，我校校学生会在体艺馆开展“致敬时代的奋斗者”

观影活动。学生在周末舒缓学习生活压力的同时，从优秀的影视作品中

汲取营养，树立正确三观，促进健康成长。目前，学校已播放 《长津

湖》《奇迹笨小孩》等多部影片，深受同学们欢迎。 

开设“周末影院”不仅能缓解同学们的学习压力，更能让有效地发

挥优秀影视作品的育人功能，以润物无声的方式将社会主义核心价值观

植入青年学子的思想深处，增强他们的爱国情怀，引领他们树立崇高的

人生理想和目标。 

“周末影院”通过真挚动人的电影，抒写了一幅可歌可泣的画卷，

用榜样的力量播种大学生的理想信念，激励他们发愤图强。同学们表示

受益匪浅。 

 

 （校学生会学习部供稿） 

 

  



18 
 

“烦恼盒子”解烦恼 

3月17日晚8点，辅导员雷瑶所带的班级学开展了一场别开生面的

“烦恼盒子”心理主题班会。 “烦恼盒子是一个具有魔力的盒子，它

能把大家的心中烦恼全部收走，剩下的就都是快乐!现在，请纸条在写

上自己的烦恼，也可以是吐槽，也可以是自己在这段时间的感想和心愿，

放到我身边的这个盒子里来”，本次班会活动的发起人雷瑶说到。很快，

烦恼盒子就被五颜六色的纸条所塞满。最后，雷瑶播放了两位吉林大学

学生所剪辑的抗疫视频，以此激励学生保持一个积极向的心态，并提高

自己的政治站位和大局意识。 

班会结束后，雷瑶仔细查看了所有学生所写下的“烦恼”，除了部

分是抱怨自己情绪不佳、学习状态不够好的同学以外，大部分同学更多

的表示的是对家乡父母的思念和对学校防疫工作的支持。这也表明我院

“三全育人”的工作取得初步成效。下一步，学院会根据学生所反映的

烦恼对学生进行有针对性的辅导，做到因材施教、量体裁衣，及时关注

校内学生的情绪变化，扫除学生情绪上的阴霾，使学生的校园生活变得

更有意义且充满力。   

 

（物流信息学院、国际学院供稿） 

 

 


